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Vorwort

Mit dem vorliegenden Jahresbericht moéchte die Psychosoziale Krebsberatungsstelle
Magdeburg allen Férderern und Interessierten einen Einblick in die geleistete Arbeit des
Projektjahres 2014 geben.

Wir informieren Uber den Aufbau und die Struktur des Projektes, die Anzahl und Art der

Beratungskontakte, die Tatigkeiten der Mitarbeiter sowie die geleistete Offentlichkeitsarbeit.

1 Projektbeschreibung und Ziele

Die Psychosoziale Krebsberatungsstelle befindet sich aktuell in der zweiten Fdérderperiode
.Kontinuierlicher Weiteraufbau Psychosozialer Krebsberatungsstellen in Sachsen-Anhalt,
welcher den Zeitraum vom 01.05.2012 bis 30.04.2015 umfasst. Gemeinsamer Antragsteller
in der zweiten Forderperiode ist das Universitatsklinikum Magdeburg A.6.R., Klinik flr
Psychosomatik und Psychotherapie und das Tumorzentrum Magdeburg/Sachsen-Anhalt e.V.
Durch die Verortung des Projektes an der Universitatsklinik fur Psychosomatische Medizin
und Psychotherapie ist ein forscherisch begriindeter professioneller Hintergrund gegeben
sowie eine gute Anbindung an die onkologisch tatigen medizinischen Kollegen mdglich.
Durch das Projekt soll die psychosoziale Patientenversorgung krebskranker Menschen in
Magdeburg und Umland verbessert und um eine professionelle, qualitatsgesicherte Beratung
erganzt werden.
Folgende Zielsetzungen sind fiir die zweite Férderperiode formuliert:
e Sicherstellung der psychoonkologischen und psychosozialen Betreuung und
Beratung fur Betroffene und Angehorige in Sachsen-Anhalt
e Uberfiihrung in die Regelfinanzierung
e Vorantreiben von Forschungsvorhaben
e Qualitatssicherung und -steigerung im Bereich Psychoonkologie und Psychotherapie
(z.B. Weiterbildung der Mitarbeiter, Berlcksichtigung der Qualitatskriterien in

Anlehnung an die Psychosoziale Onkologie der Deutschen Krebsgesellschaft)

Ein Fortsetzungsantrag fiir ein ausgeschriebene dritte Férderperiode wurde im Juli 2013 bei
der DKH eingereicht, wobei die Bewilligung mit abzuglich 10% der beantragten Mittel per
Email am 10.12.2014 kam. Die dritte Foérderperiode umfasst den Zeitraum Mai 2015 bis
Dezember 2016. Der Projektleiter Prof. Frommer ist bestrebt, die 10%ige finanzielle
Projektkirzung durch die DKH Uber das Universitatsklinikum bzw. Kooperationspartner

auszugleichen. Ergebnisse hierflr sind jedoch Ende 2014 noch nicht konkret.
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Personelle Organisation und Aufgaben:

Projektleiter in der psychosozialen Krebsberatungsstelle ist Prof. Dr. med. J. Frommer, M.A.
Psychologische Mitarbeiter sind die Diplom-Psychologinnen J. Uiffinger (ab 01. April 2010)
und der Reha.-Psych. M.Sc. Axel Thalmann (ab 01.05.2014). Frau Uiffinger arbeitet 30 h,
wobei 10 h auf die Krebsberatungsstelle entfallen und 20 h im Rahmen einer Kooperation mit
der Lungenklinik Lostau (Liasondienst) getatigt werden. Herr Thalmann ist 30 h in der
Krebsberatungsstelle tatig und Nachfolger von Frau Braumann und Frau Neumann. Im April
2014 16ste Frau Reha.-Psych. M.Sc. Braumann ihr Arbeitsverhaltnis mit 20 h und Frau Dipl.-
Psych. Neumann beendete die 10h-Tatigkeit nach 4 Monaten aufgrund privater
Veranderungen im Marz 2014 in der Krebsberatungsstelle.

Aufgaben der Psychologen sind die Beratung, Krisenintervention, Qualitatssicherung,
Rehabilitation, Psychoedukation, Offentlichkeitsarbeit, Informationsvermittiung und interne
sowie externe Fortbildungen und Forschungsarbeit. Frau Uiffinger hat die Ausbildung zur
Psychoonkologin (DKG-zertifiziert) bereits absolviert und Herr Thalmann befindet sich in der
Ausbildung, welche voraussichtlich im Marz 2015 abgeschlossen ist. Anzumerken ist
weiterhin, dass Frau Uiffinger die Ausbildung zur Psychotherapeutin fast beendet hat und

auch Herr Thalmann sich in einer Ausbildung zum Psychoanalytiker befindet.

Frau Giera, M.A. Ubernahm ab 01.Juli 2011 als Sozialpadagogin die sozialrechtliche
Beratung in der KBS. Die sozialpadagogische Mitarbeiterin ist ausgebildete Psychoonkologin
(DKG-zertifiziert) und in der Krisenintervention, Pravention, Rehabilitation, Psychoedukation,
Informationsvermittiung und Offentlichkeitsarbeit tatig. Frau Giera besitzt weiterhin eine
Qualifikation als Sportwissenschaftler und Entspannungstrainerin und ist mit einer halben

Stelle im Projekt eingestellt.

Frau C. Busch ist seit dem 15. Mai 2009 mit einer halben Stelle als Verwaltungsfachkraft
beschaftigt. Die Verwaltungsfachkraft empfangt Ratsuchende persénlich und telefonisch und
ist mit verwaltungstechnischen, informationsvermittelnden und organisatorischen Arbeiten
sowie mit der Dokumentation und deren Verwaltung betraut, darliber hinaus unterstitzt sie
die Offentlichkeitsarbeit.

Das Team der KBS Magdeburg ist ein multiprofessionelles Team mit Zusatzqualifikation in
der Psychoonkologie. Diese Zusammenstellung garantiert eine hohe Beratungsqualitat fur

Krebsbetroffene und deren Angehdrige.
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Abb. 1: Team der psychosozialen Krebsberatungsstelle

2 Beratungsbilanz
Die Bilanzen der Beratungen 2014 sind in den Grafiken 1-8 anschaulich dargestellt. Hierbei

ergibt sich eine Ubersicht tber personlich psychologische und soziale Beratungen mit
monatlicher Beratungsanzahl, telefonischen und schriftichen Beratungskontakten,
Fachgruppenkontakten und einem Gesamtlberblick. Weiterhin sind den Grafiken
quantitative Informationen (ber die Geschlechterverteilung, ortliche Inanspruchnahme,

Altersverteilung, Gruppentatigkeit und die Diagnosen entnehmbar.

2.1 Psychologische Beratungsbilanz

Die psychologischen Mitarbeiter hatten insgesamt 120 Erstkontakte und 263 Folgekontakte;
d.h. insgesamt 383 personliche Beratungskontakte mit Angehoérigen und Betroffenen (davon
1 Hausbesuch und 26 Paar- und Familienberatungen). Weiterhin zu den persdnlichen
Kontakten kommen 35 telefonische und 1 schriftlicher Kontakt sowie 40 Kontakte mit
Fachgruppenvertretern sowie durch die Kooperation mit der Lungenklinik in Lostau 1041
stationare Beratungskontakte hinzu. Dies ergibt im Jahr 2014 fir die psychologischen
Mitarbeiter eine Gesamtkontaktzahl von 1500. Die Gesamtkontakte der psychologischen
Mitarbeiter sind im Vergleich zum Vorjahr aufgrund der erhohten Stundenkapazitat in Lostau

um 709 angestiegen.

2.2 Soziale Beratungsbilanz
Die Sozialarbeiterin hatte im Jahr 2014 45 Erstkontakte und 88 Folgekontakte (davon 12
Paar- und Familienberatungen); d.h. insgesamt 133 personliche Beratungskontakte mit

Angehdrigen und Betroffenen. Weiterhin kommen zu den personlichen Kontakten 72
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telefonische und 16 schriftliche Kontakte sowie 82 Kontakte mit Fachgruppenvertretern
hinzu. AuRBerdem fihrte die Sozialarbeiterin die Gruppe ,StreBbewaltigung flr
Krebspatienten und Angehdrige® durch mit insgesamt 58 Kontakten. Dies ergibt fur die
Sozialarbeiterin eine Gesamtkontaktzahl von 361. Die Gesamtkontakte der Sozialarbeiterin

sind im Vergleich zum Vorjahr ausgeglichen.

Monatliche Kontakte
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Grafik 1: Monatliche dokumentierte Kontakte 2014

Grafik 1 zeigt die Beratungskontaktanzahl der Psychologinnen und Sozialarbeiterin in der
Beratungsstelle pro Monat. Ersichtlich wird eine allgemein geringe psychologische
Beratungsanzahl im Monat Marz und sozialrechtlich im Monat September. Besonders hoher
psychologischer Beratungsbedarf war dagegen im Mai und November und sozialrechtlich im
Monat Oktober.
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2.3 Gesamtbilanzen
Die Grafiken 2-8 geben Informationen und quantitative Auswertungen hinsichtlich der
Gesamtbilanz, der Beratungsanzahlen, der Geschlechterverteilung, die Altersverteilung, der

ortlichen Inanspruchnahme und der Diagnosen.

Geschlechterverteilung bei
Erstkontakten

@ mannlich
m weiblich

Grafik 2: Geschlechterverteilung der Ratsuchenden

Der weitaus grofdte Teil der zu Beratenden (Betroffene und Angehdérige) sind weiblich. Dies
spiegelt die Forschungsergebnisse wieder, dass Frauen starkere psychische Belastung
empfinden und Beratungen auch in der nicht krebserkrankten Population bereitwilliger in
Anspruch nehmen. Im Vergleich zum Vorjahr hat sich diese prozentuale Verteilung nur

geringfugig verandert (2013: 68 % weiblich, 32% mannlich).

Verteilung Betroffene und Angehorige bei
Erstkontakten
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Grafik 3: Prozentuale Verteilung von Betroffenen und Angehdrigen



pyehosoziy, klg

w Jahresbilanz 2014 - Psychosoziale Krebsberatungsstelle [

Ersichtlich wird, dass die Anzahl der Betroffenen Uber 3/4 aller Ratsuchenden ausmacht. Nur
ca. 1/4 aller Ratsuchenden sind Familienangehdrige oder Freunde. Diese Verteilung hat sich
zum Vorjahr verandert — hier war die prozentuale Verteilung 2/3 Betroffene und 1/3

Angehdrige.

Altersverteilung Erstkontakte
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Grafik 4: Alter der ratsuchenden Tumorpatienten bei Erstkontakten

Die Grafik der Altersverteilung macht deutlich, dass sich Uber ein Drittel aller Ratsuchenden
im Alter von 51 bis 60 befinden. Dies hat sich zu den Vorjahren nicht verandert und bildet

eine Konstante.

Verteilung der Diagnosen bei Erstkontakten
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Grafik 5: Diagnosen der ratsuchenden Tumorpatienten (Lostau ausgenommen, da dies aufgrund
der hohen Lungenerkrankungen das Ergebnis verfalschen wirde)
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Prozentuale ortliche Nutzung der KBS bei
Erstkontakten

6,0%

48,5% @ Magdeburg
@ Umland
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Grafik 6: ortliche Inanspruchnahme bei Erstberatungen

Die Verteilung der Nutzung Magdeburg und Umland/Aul3enstelle ist fast halftig. Im Vergleich
zum Vorjahr hat sich sogar die Anzahl der Ratsuchenden aus dem Umland noch leicht
erhoht (2013: Magdeburg 52,3%, Umland 41,5 %, AuRenstelle 6,2 %). Dies zeigt, dass
mittlerweile immer mehr Patienten und Angehérige aus den landlichen Regionen das

Angebot der Beratungsstelle nutzen.

Gruppenkontakte 2014
28% 31%
O Tai Chi
B Stressbewaltigung
O Erfurt

41%

Grafik 7: Gruppenangebote

Die Krebsberatungsstelle bot im Jahr 2014 einmal das Gruppenangebot ,Stressbewaltigung
fur Krebspatienten und Angehorige an. Gruppenleiterin war Frau Giera. Weiterhin initiierte
die Krebsberatungsstelle den Kurs ,Tai Chi fir Krebspatienten® in Kooperation mit dem
Gesundheitssportverein  VSB 1980 Magdeburg e.V. Diese Gruppe wurde vom

Vereinsmitarbeiter und Tai Chi-Trainer René Taurer angeleitet. Beide Gruppenangebote
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waren geschlossen und fanden jeweils 8 mal statt, wobei der Kurs ,Stressbewaltigung” fur

alle Teilnehmer kostenfrei war. Das Tai Chi-Angebot startete mit einer kostenfreien

Schnupperstunde und wurde anschlieBend als Praventionskurs nach § 20 SGB V

durchgeflhrt.

Weiterhin wurde das Gruppenangebot des Kooperationspartners Magdeburger Krebsliga

e.V. ,Erfurt — Kunst, Kultur & Lebensfreude“ durch die Mitarbeiterin Frau Busch ganztags

unterstitzt.

Insgesamt gab es 2014 140 Gruppenkontakte.
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Grafik 8: Gesamtkontakte der KBS 2014
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Im Jahr 2014 lasst sich eine Gesamtbilanz von 1943 Kontakten vorweisen. Die
Gesamtkontaktzahl ist im Vergleich zum Vorjahr um 775 gestiegen, was uUberwiegend auf die

Kooperation mit Lostau zurtickzuflhren ist.

3 Vortrage, Seminare, Veranstaltungen

Viele Menschen (Betroffene, Angehdrige, Fachgruppenvertreter) konnten tber 6ffentliche
Veranstaltungen und Uber Vortrdge und Seminare (z.B. 40jahriges Jubildaum der DKH —

Roadshow) erreicht werden.

Weiterhin nahmen Mitarbeiter der Beratungsstelle an Patientenveranstaltungen (z.B.
Patienteninformationstag in der Rehabilitationsklinik Kalbe/Milde) und Arbeitskreisen (z.B.
AG Psychoonkologie des Tumorzentrums) teil und traten als Referenten bei
Weiterbildungsveranstaltungen fiir angehende Arzte, Pflegepersonal oder Selbsthilfegruppen
auf. Insgesamt konnten damit ca. 850 Personen erreicht werden. Im Anhang befindet sich

eine Ubersicht vom Veranstaltungskalender 2014 der KBS.
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DenkanstoB - die Aktion ,,Lucia“

Burg (tmi). Vergangenen
Montag trafen sich auf den

gda%enenplatzﬁurg dies
Mitglieder der Bm:ger Selbst-
hilfegruppe, um mit einer 6f-
fentlichen Rede und Gesang
auf die Problematik des Brust-
krebses aufmerksam zu ma-
chen. '

Bevor Elisabeth Brandt, Grup-
penleiterin, ihre Rede begann,
wurden in einem grofien Kreis,
und das sehr behutsam, 47 Lichter
aufgestellt. Um diesen Kreis he-
rum versammelten sich Besucher
und Besucherinnen, Mitglieder

der Selbsthilfegruppe, Biirger-

meister Jorg Rehbaum und der
amtierende  Landrat  Steffen

Burchhardt. ,Diese Lichter sym-
bolisieren die Zahl der Frauen,
die tiglich in Deutschland an
Brustkrebs sterben. Die gute
Nachricht ist, dass die Zahl der
Kerzen seit Jahren kleiner wird —

&iésmal sind es noch 47 —vor zehn

. }ahten waren es noch 53¢, berich-
- tet die Gruppenleiterin sehr emo-

tional. Es sei bemerkt, dass Brust-
krebs mit 60.000 neuen Fillen pro
- Jahr, die hiufigste Tumorerkran-
kung bei Frauen in Deutschland
bleibt. Um auf diese Situation auf-
merksam zu machen, veranstalte-
te die Gruppe diese Aktion unter
dem Namen ,,Lucia“, welcher fiir
die heilige Lucia, eine Lichttrige-
rin, steht und der Veranstalung
ihre Trefflichkeit verleiht. Als ein
weiteres Ziel, neben der Offent-
lichkeitswirksamkeit, gilt es ge-
sunde Frauen fiir das Thema
Brustkrebs zu sensibilisieren. Es
soll darauf aufmerksam gemacht
werden, durch regelmifige Vor-
untersuchungen den Krebs mog-
lichst frith zu erkennen, um die
Chancen auf Heilung wesentlich
zu steigern, oder weitaus aggressi-
vere Therapien zu vermeiden.
,Die Aktion macht uns stark®, so

Tm Kreis: Gruppenleltenn, Liedermacherin, Mltgheder der Frauenselbsthllfe, Chefarzt der
Gynikologie, Burgermeister, Psychologin und Interessierte beim Mitsingen.

Elisabeth Brandt. Nach den be-
wegenden Worten der Gruppen-
leiterin folgten Worte der An-
dacht und des Mitgefiihls durch
Steffen Burchhardt, durch Jorg
Rehbaum, durch Josephine Uif-
finger, Diplompsychologin des
Universititsklinikums ~ Magde-
burg (Psychosoziale Krebsbera-
tung) und durch Dr. med. Chris-
toph Theodor Beck, Chefarzt fiir
Gynikologie am Krankenhaus Je-
richower Land. Abschliefiend tra-
ten alle Zuschauer und Zuschaue-
rinnen niher in den Kreis hinein
und begannen gemeinsam mit der
Liedermacherin Sieglinde Wilke,
Lieder zu singen, die sich alle init
dem Thema der Gemeinsamkeit
und der Menschlichkeit iiber-
haupt befassen. Diese Aufma-
chung ging so nahe, dass sich alle
Giste an die Hinde fassten und

‘gemeinsam im Kreis und in An-
‘dacht an die Krebsbetroffenen

mitsangen.

Foto: tmi

Abb. 2: Frauenselbsthilfe nach Krebs; Burg-Spiegel 12.10.2014

4 Netzwerkarbeit

Im Laufe der ersten und zweiten Fdrderperiode konnte die Beratungsstelle ein immer
groleres Netzwerk an Kooperationspartnern aus verschiedenen Professionen fir sich
gewinnen. Die Beratungsstelle nimmt eine ,Leuchtturmfunktion ein, wenn die Anliegen Uber
die Kapazitdten und Zustandigkeiten der Beratungsstelle hinausgehen. Patienten und
Angehdrige kdénnen professionell an die fur sie relevanten Professionen weitervermittelt

werden.

Insgesamt kann die Beratungsstelle 37 Kooperationspartner aus verschiedenen Bereichen
Fach-
Arbeitskreise, Tumorzentren u. a. onkologischen Verbanden, Rehabilitations-Einrichtungen,
MDK, Amter,

vorweisen: und Allgemeinarztpraxen, Psychotherapeuten, Psychoonkologische

Selbsthilfegruppen sowie Sozialversicherungstrager (Krankenkassen,
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Rentenversicherer, Berufsgenossenschaften etc.) Hospizen und Palliativstationen und
Sportvereinen in Magdeburg und Umland vorweisen, weitere Kooperationen mit
niedergelassenen Arzten, Kliniken und medizinischen Versorgern sind in Planung. Die Grafik
9 stellt eine Ubersicht (iber abgeschlossene und geplante Kooperationen dar. Darunter kann
die Krebsberatungsstelle verschiedene leistungserbringende Kooperationsaktivitaten
vorweisen:
o Pfeiffersche Stiftungen — Lungenklinik Lostau gGmbH:
ab 01.07.2013 Psychoonkologische Tatigkeit mit 10 Stunden; ab 01.11.2013 20
Stunden
e Paritatische — Aufbruch e.V. in Burg und Genthin:
Nutzung/Bereitstellung der Raumlichkeiten fir die Betreuung der Aullenstellen einmal
wochentlich
¢ GesundheitsSport 2004 JL e.V. in Burg:
Bereitstellung von Kurszeiten und Sportmaterial fur acht bis zehn Einheiten fur die
Angebote ,Sport nach Krebs" und ,Entspannung pur® als Initiierung der Angebote
durch die Psychosoziale Krebsberatungsstelle Magdeburg mit Weiterfuhrung durch
den Verein
e Krebsliga e.V. in Magdeburg (in der Universitatsfrauenklinik):
Nutzung/Bereitstellung der  Raumlichkeiten fir die Beratung in der
AulBensprechstunde einmal wochentlich
e Sachsen-Anhaltische Krebsgesellschaft e.V. in Halle:
Mitbetreuung der ,rotierenden® Aullenberatungsstellen
Mitarbeit Masterplan fiir die Regelfinanzierung von Krebsberatungsstellen
e Universitatsklinik fiir Hamatologie und Onkologie; Tumorzentrum,
Interdisziplindres Krebszentrum des Universitatsklinikums Magdeburg A.6.R.

Mittréagerschaft der Krebsberatungsstelle und Netzwerkpartner
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Pﬂg.qgg%% Kooperationspartner 2014 der Psychosozialen
tsbem Krebsheratungsstelle am Universitatsklinikum
ul ..
& Magdeburg A. 6. R.
| Kooperationspartner in Magdeburg und Umland I | Geplante Kooperationen

Universititsklinikum Magdeburg A. &. R. Klinikum Magdeburg gGmbH Universititsklinikkum Magdeburg A.5.R.
= Universitatsfrauenklinik = Akteilung fiir Dermatalogie und Onkalogie = Klinik tr Pneumologie
= Universit&tsklinik fiir Radiclagie und Nuklearmedizin = Klinik fiir Hamataloogie und Onkolagie = Mund-, Kiefer- und Gesichtschirurgie
= Kinder- und Jugendpsychistrie = Klinik filr Gastroenterologie
= Uriversitatsklinik fir Dermatologie und Yenerologis = Klinik filr Allgemein- und Yiszeralchirurgie -
+ Uriversit&tsklinik fir Hamatologie und Onkologie « Klinik fiir Frauenheilkunde und Geburtshilfe 0(;":;:(';%'5:2; zlgtnfoﬁgx:;]he prenic Dros. Resch
= Uriversitatsklinik fir Strahlentherapis = Klinik filr Meurochirurgie und Wirb elsdulenchirurie (Elut ) E E
= Uriversit dtskind erklinik, Bereich: Padistriche 4

Hématologie und Onkalogie 3 B
» Uralogische Universitatsklinik Pgelil’lfgl_sche_suﬂungen Krankenhaus St. Marienstift GmbH
= Universitétsklinik fir Gastroerterologie, Hepatalogie = Pallistivstation IV R
und Infektiologie = Haspiz im Luisenhaus LTl 18 (EesieEn S gD
= Uriversitatsklinik fir Sllgemein-, Yiszeral- und " Lungenklmik Lostau

Gefalchirurgis

MVZ Cracau GmbH - SAPV

Forschungskoeoperationen mit dem Institut fiir
Spenwissenschaften OvG-Universitat
Magdeburg

» Proca-Life-Studie, Sport nach Prostata-Ca.

Onkelogische Schwerpunktpraxen Magdeburg
* Hamatologie und Onkaologie (Hasselbachplatz)
* Onkologische Schwerpunktpraxis Dr. med, B.
I Blimel

» Gemeinschaftspraxis fir Strahlentherapie Dr.
med. A Kéhler & Dr. med. C. Pambaor

Tumorzentrum Magdeburg/Sachsen-Anhalt e V.

Stiftung Elternhaus am Universitatsklinikum
Magdeburg

AMEOS Klinikum Schinebeck

= Klinik fir Allgemein-, Viszeral- und
Selbsthilfe Gefallchirurgie

= Autbruch e, (Jerichowsr Land)
= KOBES (Magdeburg)

= Magdeburger Krebsliga e.'v.

Rehabilitationsklinik
= Bad Salzelmen in Schinebeck
* KalbeMilde

| GesundheitsSport 2004 JL e.V. in Burg

|
| Sachsen Anhaltische Kreb lischaft e.V. I g:"h;-l haus St. Marienstift Magdeburg
|

Y

[[UPD Deutschiand - Beratungestelle Magdehurg

= Klinik far Urologie
= Brustzertrum - Klinik fir Frauenheilkunde

Grafik 9: Kooperationspartner der psychosozialen Krebsberatungsstelle

Im Rahmen der Kooperationen nahmen die Mitarbeiter der Beratungsstelle an
Veranstaltungen von Kooperationspartnern teil und besuchten Fortbildungsveranstaltungen
des Tumorzentrums, interne und externe Weiterbildungen und Tagungen (z. B. PSO-
Kongress) sowie Beratungsstellen- und Netzwerktreffen, klinikinterne Weiterbildungen und

nahmen an AGs und Konsilbesprechungen teil.

5 Offentlichkeitsarbeit

Im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit wurden Informationsmaterialien in Amtern, Kirchen,
Krankenkassen, Apotheken und bei Rentenversicherern ausgelegt. Die Mitglieder stellten
sich bei niedergelassenen Arzten, Selbsthilfegruppen und anderen Kooperationspartnern vor
und nahmen an Informationsveranstaltungen teil. Die Mitwirkung regionalen Veranstaltungen
von z. B. Kooperationspartnern, bei Gesundheitsmessen, und Informationsveranstaltungen
soll ebenfalls zur Publikmachung der Beratungsstelle beitragen.

Zusatzlich waren die Mitarbeiter der Krebsberatungsstelle bei Konferenzen und Kongressen

tatig — teilweise selbst aktiv als Referent.
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Um Kontakt zu Betroffenen und Angehoérigen zu kndpfen, wurden Annoncen und
Presseberichte in Tageszeitungen und Fachzeitschriften geschaltet, Druckmaterialien
erstellt, Medienprasenz und Internetprdsenz wurden realisiert. AuRerdem werden eigene

Informationsmaterialien wie aktuelle Poster & Flyer erstellt.

[ e —— : =

Abb 3.: 40jahriges Jubildum der DKH — Roadshow am 30.08.2014
in Magdeburg

6 AuRenstellen und weitere Angebote

Zu den Aufgaben der Psychosozialen Krebsberatungsstelle gehoért es, die
psychoonkologische Beratung auch den landlichen Gegenden zuganglich zu machen. Seit
Mai 2011 existiert eine Aullenstelle in Burg unter dem Dach der Selbsthilfe-Kontaktstelle
Jerichower-Land. Die psychologische Beratung und Betreuung erfolgt durch Frau Dipl.-
Psych. Uiffinger. Die Beratung findet einmal wdchentlich Dienstag statt. Darliber hinaus
findet zweimal monatlich eine psychologische AuRensprechstunde in den Raumen der
Magdeburger Krebsliga e.V. statt, welche von Herrn Thalmann durchgeflhrt wird.

Weiterhin kooperiert die Krebsberatungsstelle Magdeburg mit der Lungenklinik Lostau. Hier
fihrt die Diplom-Psychologin Frau Uiffinger 20h wochentlich eine stationare
psychoonkologische Betreuung durch und vermittelt Patienten und Angehorige weiter in die
ambulante Betreuung der Krebsberatungsstelle nach Entlassung.

Ebenfalls wird versucht, Kooperation mit regionalen Sportvereinen einzugehen und
Angebote zu initiieren, um verstarkt gesundheitsorientierte und kreativtherapeutische

Angebote speziell fir Krebsbetroffene zu etablieren.
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7 Qualitatssicherung

Die psychosoziale Krebsberatungsstelle Magdeburg hat den Anspruch, onkologische
Patienten und deren Angehorigen mit Qualitat und Nachhaltigkeit zu beraten. Dabei liegt der
Qualitatsanspruch auf den Ebenen Struktur, Prozess und Ergebnis, welche wie folgt definiert

werden:

Strukturqualitat:

In gemeinsamen Besprechungen wird die Beteilung und Verantwortungsibernahme der
Mitarbeiterinnen geférdert, um eine Mitarbeiterzufriedenheit und kooperatives Klima als
Grundlage der Beratungsqualitat erreichen zu kdénnen. Die drei Beratungsrdume der Klinik
fur Psychosomatische Medizin und Psychotherapie sind angemessen raumlich und sachlich
ausgestattet. Ein Raum ist fir Gruppentreffen geeignet. Ein weiterer Raum wird von der
Magdeburger Krebsliga e. V. (AulRensprechstunde Universitats-Frauenklinik) zur Verfligung
gestellt, um eine Anbindung an Selbsthilfe zu erleichtern. Die Au3enberatung in Burg findet
in den Raumen der dortigen Selbsthilfekontaktstelle ,Aufbruch® e.V. des Paritatischen
Wohlfahrtverbandes statt.

Das multidisziplinare Fachteam hat Zusatzqualifikationen im Bereich der Psychotherapie,
Psychoonkologie, Entspannungsverfahren sowie im Gesundheitssport. Alle Mitarbeiterinnen
nehmen regelmaflig an Fortbildungsveranstaltungen teil. Die Beratung und verschiedene
Gruppen konnen kostenfrei angeboten werden. Der Zugang ist bei taglichen Sprechzeiten
niedrigschwellig und Termine kdnnen zeitnah vergeben werden.

Prozessqualitat: Bei der Durchfiihrung der Beratung ist Fachlichkeit und die Einhaltung der
Schweigepflicht eine selbstverstandliche Grundlage. Der therapeutische Prozess wird in
Intervision und externer Supervision reflektiert und korrigiert. Die Beratungsstelle nimmt an
der einheitlichen Dokumentation und Evaluation fur die externe Evaluierung der Deutschen
Krebshilfe teil.

Ergebnisqualitat: Kooperationspartner und Patienten werden zu ihrer Zufriedenheit befragt.
Uber das Beschwerdemanagement des Universitatsklinikums ist es mdglich, die
Beratungsstellenarbeit anonymisiert zu bewerten. Es erfolgt eine externe Evaluierung der
Ergebnisqualitat durch die Deutsche Krebshilfe.

Zusatzlich erfolgen in Abstanden von 4 Wochen Fall- und Teamsupervisionen mit einer

externen Supervisorin flir das gesamte Team der Psychosozialen Krebsberatungsstelle.
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8 Forschung

Das Projekt ,AYA-Parents - Implementierung und Evaluation einer strukturierten
psychoonkologischen Kurzintervention fur Eltern Adoleszenter und junger Erwachsener mit
malignen hamatologischen Erkrankungen® steht unter der Leitung von Dipl.-Psychologe
Michael Kéhler und Prof. Dr. med. Thomas Fischer, Universitatsklinik fur Hdmatologie und
Onkologie der Universitat Magdeburg. Mit diesem innovativen Projekt wird die psychosoziale
Situation von Eltern Adoleszenter und junger Erwachsener mit hamatologischen
Erkrankungen in den Blick genommen. Diese Gruppe von Angehorigen ist durch die
Krankheit ihrer Kinder meist selbst stark belastet und muss gleichzeitig doch eine

Schlisselposition fir die jungen Patienten Ubernehmen, die aufgrund der

Krankheitserfahrung oftmals auf frihere psychische
LIRS | Entwicklungsstufen zuriickfallen. Spezifische

psychosoziale Hilfsangebote fiir diese betroffenen

Familien sind noch kaum etabliert. Zielsetzung des

Projektes war die Entwicklung, Implementierung und wissenschaftliche Evaluation einer
strukturierten, auf psychoedukativen und supportiven Konzepten basierenden,
psychoonkologischen Kurzintervention flr die Eltern der betroffenen jungen Patienten. Eine
derzeit noch laufende randomisierte klinische Studie evaluiert die Wirksamkeit dieser
Intervention. Mit der Einbeziehung einer bislang unterversorgten Gruppe Angehdriger in das
psychosoziale Betreuungskonzept entspricht das Projekt heutigen psychoonkologischen
Anforderungen und hat Modellcharakter flir andere Programme psychoonkologischer
Versorgung. In Zusammenarbeit mit der psychosozialen Krebsberatungsstelle Magdeburg
erfolgen seit Projektstart im September 2012 Patientenrekrutierungen sowie die
Gewahrleistung einer weiteren psychoonkologischen Betreuung der Ratsuchenden nach
Projektende. Weitere Informationen befinden sich auf der Website der Medizinischen
Fakultdt des Universitatsklinikums Magdeburg A.6.R. unter ,AYA-Portal“ sowie ,Regionale

Ansprechpartner®.
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Veranstaltungen 2014

Anlage zum Jahresbericht
(turnusmaRig stattfindende Dienstberatungen, Klinikkonferenzen,
Therapeutensupervisionen u. a.
sind nicht dokumentiert)

Januar

29.01.2014 Team-Supervision
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger, Fr. C. Busch,
Fr. M. Sc. Reha-Psych. N. Braumann, M.Sc., Fr. J. Giera, M.A,,
Fr. Dipl.-Psych. A. Neumann, Praktikantin Fr. Ullrich

Februar

17.02.2014 Treffen mit R. Taurer (VSB 1980 e.V.) betr. Kooperation und
Zusammenarbeit bei Angeboten fir Krebspatienten
Teilnahme: Fr. J. Giera, M.A., Fr. C. Busch

19.02.2014 Team-Supervision
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger, Fr. C. Busch, Fr. J. Giera, M.A.,
Fr. Dipl.-Psych. A. Neumann, Praktikantin Fr. Ullrich

26.02.2014 Treffen Arbeitskreis Palliativmedizin
Teilnahme: Fr. M.Sc. Reha-Psych. N. Braumann

Marz

03.03./

04.03.2014 Fortbildung ,Bei uns geht es zu wie im Taubenschlag*
Seminar fur Sekretarinnen
Teilnahme: Fr. C. Busch

22.03.2014 Patienten-Informationstag ,Leben mit der Diagnose Krebs*

Reha- Klinik Kalbe/Milde
Teilnahme: Fr. J. Giera, M.A. (Prasentation der KBS)

April

07.04.2014 Fortbildung fiir angehende Arzte ,Arzt-Patient-Kommunikation*
Referentin: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

14.04.2014 Fortbildung fir angehende Arzte ,Palliativmedizin®
Referentin: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

29.04.2014 Tumorkonferenz der Lungenklinik Lostau
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

30.04.2014 Qualitatszirkel des Lungenkrebszentrums Lostau
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger
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Mai

07.05.2014

13.05/
14.05.2014

14.05.2014
19.05.2014

26.05.2014

(.

uni

06.06.2014

11.06.2014

16.06.2014

25.06.2014

-

uli

09.07.2014

17.07.2014

30.07.2014

Auqust

06.08.2014

28.08.-
30.08.2014

Fortbildung: ,Office- Knigge*“
Teilnahme: Fr. C. Busch

Netzwerktreffen in Bonn
Teilnahme: Fr. J. Giera, M.A.

Tag der offenen Tir ,UPD Deutschland“ Beratungsstelle Magdeburg
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann, Fr. C. Busch

Fortbildung fur angehende Arzte ,Palliativmedizin®
Referentin: Fr. J. Giera, M.A.

Fortbildung fir angehende Arzte ,Arzt-Patient-Kommunikation®
Referenten: Hr. Prof. J. Frommer, Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

Fortbildung fur angehende Arzte ,Palliativmedizin®
Referentin: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

Fortbildung ,Konfliktfeld: Kommunikation mit den Patienten®
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

Fortbildung fir angehende Arzte ,Arzt-Patient-Kommunikation®
Referenten: Hr. Prof. J. Frommer, Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

Team-Supervision
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann, Fr. J. Giera, M.A.,
Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

Qualitatszirkel des Lungenkrebszentrums Lostau
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

Antrittsvorlesung Fr. Prof. Bruns Thema: ,, Personalisierte
Krebsbehandlung in der Chirurgie- ist das die Zukunft?
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha- Psych. A. Thalmann

Projektfahrt des Kooperationspartners Magdeburger Krebsliga e.V.
Thema ,Erfurt: Kunst, Kultur und Lebensfreude”
Teilnahme: Fr. Busch

Team- /Fallsupervision
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger, Fr. J. Giera, M.A.

Psychoonkologisches Curriculum
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann
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30.08.2014 Roadshow zum 40-jahrigen Bestehen der DKH
Teilnahme und Referentin: Fr. J. Giera, M.A.

September

03.09.2014 Team-Supervision
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger, Fr. J. Giera, M.A,
Hr. M. Sc. Reha- Psych. A. Thalmann, Fr. C. Busch

10.09.2014 Workshop ,Mdéglichkeiten und Grenzen bei Tumorpatienten®
(Veranstaltung der KV Sachsen-Anhalt)
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

12.09.2014 Psychoonkologisches Kolloquium ,Psychoonkologie im
Akutkrankenhaus*
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann,
Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

24.09.2014 APOSA- Jahrestagung
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

24.09.2014 Patienteninformationsveranstaltung ,Rickenwind bei Lungenkrebs*
Teilnahme (Expertenteam): Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

Oktober

06.10.2014 Veranstaltung der SHG Burg, Aktion ,Lucia“
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

09.10.-
11.10.2014 Psychoonkologisches Curriculum
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

15.10.2014 AG Psychoonkologie des TMZ
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann,
Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

16.10.2014 Vortrag zur Veranstaltung der SHG in Halberstadt
.Psychoonkologische Probleme im Familienverband nach der Diagnose
Krebs*®
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger,

22.10. 2014 Teamsupervision

Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger, Fr. J. Giera, M.A.,
Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann, Fr. C. Busch

November
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05.11.2014 Teamsupervision
Teilnahme: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger, Fr. J. Giera, M.A.,
Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

06.11.-
08.11.2014 Psychoonkologisches Curriculum
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

25.11.2014 Fortbildung fir angehende Arzte ,Arzt-Patient-Kommunikation®
Referent: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

26.11.2014 Arbeitsgemeinschaft Palliativmedizin
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

19./
20.11.2014 Statustreffen in Bonn (Standards der psychosozialen Krebsberatung)
Teilnahme: Fr. J. Giera, M.A.

Dezember

02.12.2014 Fortbildung fir angehende Arzte ,Arzt-Patient-Kommunikation®
Referent: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

03.12.2014 APOSA- Treffen
Teilnahme: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann,
Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger

09.12.2014 Fortbildung fir angehende Arzte ,Arzt-Patient-Kommunikation®
Referent: Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

11.12.2014 Weihnachtsessen KPSM
Teilnahme: Fr. J. Giera, M.A., Hr. M. Sc. Reha-Psych. A. Thalmann

16.12.2014 Fortbildung fiir angehende Arzte ,Arzt-Patient-Kommunikation®
Referent: Fr. Dipl.-Psych. J. Uiffinger



